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POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

GRUPO CONSULTOR RHEAL 

Última actualización: 01/Mayo/2025 

1. Responsable del Tratamiento de Datos 

Grupo Consultor RHEAL Sociedad Civil, con domicilio en Boulevard Manuel Avila Camacho 1903- 402, 

Ciudad Satélite, es responsable del tratamiento de sus datos personales conforme a la Ley Federal de 

Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (LFPDPPP). 

2. Datos Recopilados 

Recabamos información necesaria para la prestación de nuestros servicios: 

✓ Identificativos (nombre, RFC, CURP) 

✓ De contacto (correo, teléfono, dirección) 

✓ Financieros (estados de cuenta, comprobantes fiscales) 

✓ Laborales (en caso de servicios de nómina) 

3. Finalidades del Tratamiento 

Sus datos serán utilizados para: 

• Prestación de servicios contables, fiscales y legales 

• Cumplimiento de obligaciones legales 

• Comunicación sobre servicios relacionados 

• Mejora de nuestros procesos 

4. Transferencias 

Sus datos podrán ser compartidos únicamente con: 

▪ Autoridades fiscales y laborales (cuando legalmente requerido) 

▪ Instituciones financieras (para pagos/transferencias) 

▪ Proveedores estratégicos con contratos de confidencialidad 

5. Derechos ARCO 

Usted tiene derecho a: 

→ Acceder a sus datos personales 

→ Rectificarlos si son inexactos 

→ Cancelar su tratamiento 

→ Oponerse a su uso 

Para ejercer estos derechos, presentar solicitud en [correo/portal] con identificación oficial. 

6. Medidas de Seguridad 

Implementamos protocolos administrativos, técnicos y físicos para proteger sus datos contra daño, 

pérdida o acceso no autorizado. 

7. Cookies y Tecnologías Web 

Nuestro sitio web utiliza cookies técnicas necesarias para su funcionamiento. No empleamos cookies 

de seguimiento sin consentimiento. 
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8. Cambios a la Política 

Nos reservamos el derecho de modificar esta política. Los cambios se publicarán en nuestro sitio web 

con la fecha de actualización. 

9. Contacto 

Para dudas o ejercicio de derechos: 

        contacto@rheal.com.mx 

   +52 55 7693 8120 

      Boulevard Manuel Avila Camacho 1903- 402, Ciudad Satélite 

 

Anexo Técnico (requerido por LFPDPPP Art. 15): 

• Base legal para el tratamiento: Artículo 10 LFPDPPP 

• Plazo de conservación: 5 años posteriores a la terminación del servicio 

• Procedimiento para revocar consentimiento: Solicitud escrita vía medios oficiales 

• Transferencias internacionales: No realizamos transferencias fuera de México 

Recomendaciones de Implementación: 

1. Consentimiento Expreso: 

o Checkbox obligatorio en formularios web 

o Cláusula específica en contratos físicos 

2. Capacitación: 

o Programa anual de capacitación en protección de datos para todo el personal 

3. Procedimientos Internos: 

o Manual de actuación para solicitudes ARCO 

o Protocolo de respuesta a violaciones de datos 

4. Transparencia: 

o Banner visible en web con enlace a política completa 

o Versión impresa disponible en oficinas 

(Documento alineado con estándares de la INAI y mejores prácticas del sector contable) 

Descargables: 

Formato ARCO 

"En RHEAL protegemos sus datos con los mismos estándares profesionales con que cuidamos sus 

finanzas" 
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